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1.Einleitung

Bei WiiM ist es unser Ziel, die einfachsten und erschwinglichsten Hi-Fi-Systeme für
verlustfreien Klang anzubieten. Jedes unserer Produkte zeichnet sich durch erstklassiges
Design und eine intuitive Benutzererfahrung aus. Mit unserer patentierten Streaming-
Technologie und benutzerfreundlichen mobilen Apps können Sie mühelos in Ihrem
gesamten Zuhause Musik in hoher Qualität genießen.

Wir stellen vor: den WiiM Sub Pro – einen leistungsstarken kabellosen Smart-Subwoofer,
der Ihrem Audiosystem tiefe, beeindruckende Bässe verleiht. Egal, ob Sie ein
anspruchsvoller Audiophile oder ein Heimkino-Enthusiast sind, der Sub Pro liefert
kraftvolle, verzerrungsfreie tiefe Frequenzen bis hinunter zu 25 Hz und verleiht Filmen,
Musik und Spielen beeindruckende Tiefe und Realismus.

Ausgestattet mit RoomFit™ Room Correction nutzt der WiiM Sub Pro eine fortschrittliche
akustische Analyse, um die Klangeigenschaften Ihres Raums automatisch zu messen
und die Basswiedergabe entsprechend anzupassen – eine manuelle Kalibrierung ist
nicht erforderlich. Das Ergebnis ist ein perfekt ausbalancierter, raumfüllender Bass, der
auf Ihren spezifischen Raum zugeschnitten ist.

Mit Konnektivität der nächsten Generation, einschließlich Wi-Fi 6E und Bluetooth 5.3 mit
LE-Audio, gewährleistet der Sub Pro eine robuste, latenzarme Wireless-Leistung. Für
noch mehr Flexibilität verfügt er außerdem über einen dedizierten RCA-Eingang für
direkte Kabelverbindungen. Ob drahtlos oder über eine physische Verbindung mit WiiM-
Streamern oder Audiosystemen von Drittanbietern – der WiiM Sub Pro liefert präzise,
klare Bässe, die jede Systemkonfiguration verbessern.

Steuern Sie jeden Aspekt Ihres Sounds über die intuitive WiiM Home-App, mit der Sie
EQ-Kurven feinabstimmen, Übergangsfrequenzen einstellen, Phase und Latenz
anpassen und die Ausgangsleistung des Subwoofers steuern können – ganz nach Ihren
persönlichen Hörvorlieben.

Der WiiM Sub Pro ist einfach einzurichten und nahtlos zu integrieren und wertet Ihr
Soundsystem mit tiefen, reaktionsschnellen Bässen und umfassender Kompatibilität auf.
Ob zur Verbesserung eines Stereopaars oder als Anker einer kompletten
Heimkinoanlage – er definiert neu, was Sie von einem Subwoofer in Bezug auf Leistung
und Präzision erwarten können.
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Typische Anwendungsfälle

Der WiiM Sub Pro ist ein kabelloser Smart-Subwoofer, der tiefe, präzise Bässe für eine
Vielzahl von Audio-Setups liefert. Mit kabellosen und kabelgebundenen
Verbindungsoptionen lässt er sich nahtlos in verschiedene Systeme integrieren. Hier sind
einige gängige Anwendungsfälle für den WiiM Sub Pro:

 WiiM-Systemintegration: Verbinden Sie den WiiM Sub Pro nahtlos mit Ihren
WiiM-Streamern (z. B. WiiM Ultra, WiiM Amp Ultra, WiiM Amp Pro), um drahtlose
Streaming-Funktionen und intelligente Features für ein personalisiertes
Hörerlebnis zu nutzen.

 Erweiterung herkömmlicher Audiosysteme: Verwenden Sie den Cinch-
Eingang, um den WiiM Sub Pro an herkömmliche Verstärker, AV-Receiver oder
Soundbars anzuschließen. Damit ist er eine hervorragende Wahl für die
Aufrüstung bestehender kabelgebundener Lautsprechersysteme mit klarer, tiefer
Basswiedergabe.

 Heimkino-Integration: Ergänzen Sie Ihre Heimkinoanlage mit dem WiiM Sub
Pro, um den Klang von Filmen und Fernsehsendungen deutlich zu verbessern.
Mit einer tiefen Basswiedergabe bis hinunter zu 25 Hz und geringer Verzerrung
sorgt er für kinoreife Tiefe und Intensität und ein beeindruckendes
Unterhaltungserlebnis.
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Weitere für die Verwendung des WiiM Sub Pro
erforderliche Geräte

Um den WiiM Sub Pro in das WiiM-System zu integrieren, benötigen Sie einige wichtige
Geräte und Komponenten. Hier ist eine Liste der erforderlichen Komponenten:

 Ein kompatibler WiiM Streamer: Der WiiM Sub Pro ist für die nahtlose
Verbindung mit einem WiiM Streamer (z. B. WiiM Ultra, WiiM Amp Pro, WiiM
Amp Ultra) ausgelegt.

 Ein WLAN-Netzwerk: Wenn Sie den WiiM Sub Pro mit Ihrem WiiM Streamer
verwenden möchten, müssen Sie beide Geräte mit einem zuverlässigen WLAN-
Netzwerk verbinden.

 Smartphone oder Tablet: Sie benötigen ein kompatibles Smartphone oder
Tablet (iOS oder Android) mit installierter WiiM Home-App. Die WiiM Home-App
wird für die Ersteinrichtung, Konfiguration und Steuerung des WiiM Sub Pro
verwendet.

 Stromquelle: Der WiiM Sub Pro muss mit dem mitgelieferten Netzkabel an eine
Stromquelle angeschlossen werden. Stellen Sie sicher, dass Sie eine Steckdose
in der Nähe haben, um das Gerät mit Strom zu versorgen.

 Ein Ethernet-Kabel (optional): Für zusätzliche Stabilität können Sie den WiiM
Sub Pro mit einem Ethernet-Kabel anstelle von WLAN direkt mit Ihrem
Heimnetzwerk verbinden.

Dies sind die wichtigsten Komponenten, die für die Verwendung des WiiM Sub Pro
erforderlich sind. Für die Einrichtung und Steuerung benötigen Sie einen kompatiblen
WiiM-Streamer, ein stabiles WLAN-Netzwerk und ein mobiles Gerät mit der WiiM Home-
App.

Hinweis: Wenn Sie den WiiM Sub Pro mit einem Audiosystem eines Drittanbieters
verwenden möchten, schließen Sie den WiiM Sub Pro einfach mit einem Cinch-Kabel an
das System an. Es ist keine zusätzliche Einrichtung erforderlich.
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Audiogeräte, die mit dem WiiM Sub Pro kompatibel sind

Der WiiM Sub Pro ist ein vielseitiger Subwoofer, der sowohl drahtlose als auch
kabelgebundene Verbindungen unterstützt. Er wird in der Regel mit einem kompatiblen
WiiM-Streamer (z. B. WiiM Ultra, WiiM Amp Pro, WiiM Amp Ultra) gekoppelt, um eine
nahtlose drahtlose Integration und eine verbesserte Leistung im Tieftonbereich zu
erzielen. Alternativ kann er über ein Cinch-Kabel auch mit Audiosystemen von
Drittanbietern verwendet werden, was ihn zu einer flexiblen Lösung für verschiedene
Audio-Setups macht.
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2.Was ist in der Box

1. WiiM Sub Pro x 1

2. 100~240 V Wechselstromkabel x 1

3 RCA-Audiokabel x 1

4. Schnellstartanleitung x 1
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3. Technische Daten

Kategorie Spezifikation

Audioverstärkung
Digitalverstärker der Klasse D, 250 W

Lautsprecher

 Treibergröße: 8 Zoll

 Empfindlichkeit: 104 dB SPL, 1 W bei 1 m

 Frequenzbereich: 25–200 Hz (±3 dB von 30–200 Hz)

 Maximale Leistung: 250 W, THD bei 1 %

Audio-
Eingangsanschluss Analog RCA Mono

Wi-Fi Wi-Fi 6E (802.11ax) mit 2,4 GHz, 5 GHz und 6 GHz Dreifachband

Bluetooth BT 5.3 mit BLE Audio

Ethernet 10/100 Mbit/s

10-Band-Parametrischer
EQ Ja

RoomFit™
Raumkorrektur Ja

LED Vierfarbige (RGBW) LED zeigt den Gerätestatus an

Steuerung Eine Aktionstaste für Einrichtung und Zurücksetzen

Gewicht 35,2 lbs (16 kg)

Abmessungen 399 x 301 x 322 mm (15,7 x 11,8 x 12,7 Zoll).

Stromversorgung 100–240 V Wechselstrom, 50/60 Hz, max. 3 A.
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4.WiiM Sub Pro Bedienelemente, Schnittstellen
und Anzeigen

Bedienelemente und Anzeigen auf der Vorderseite

Die nummerierten Bedienelemente und Schnittstellen auf der Frontplatte werden im
Folgenden erläutert:

MIC Ein Mikrofon, das für die automatische
Raumkorrektur verwendet wird.

LED-Anzeige

Eine vierfarbige (RGBW) LED-Anzeige zur Anzeige
des Betriebsstatus des WiiM Sub Pro.

Weitere Informationen finden Sie unter LED-
Statusanzeige.
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Bedienelemente und Schnittstellen auf der Rückseite

Die nummerierten Bedienelemente und Schnittstellen auf der Rückseite werden im
Folgenden erläutert:

Stromeingang 100–240 V Wechselstrom, 50/60 Hz, max. 3 A.

Ethernet 10/100 Mbit/s Ethernet-Anschluss.

RCA-Eingang
Anschluss an einen WiiM-Streamer oder ein
Audiogerät eines Drittanbieters über ein RCA-
Kabel.

Reset-Taste

Halten Sie die Taste 3 Sekunden lang gedrückt, um
den WiiM Sub Pro einzurichten.

Halten Sie die Taste 10 Sekunden lang gedrückt,
um den WiiM Sub Pro auf die Werkseinstellungen
zurückzusetzen.



WiiM Sub Pro Benutzerhandbuch Version 1.0.1 9.10.2025

10

LED-Statusanzeige

LED-Farbe/Muster Zustand

Dauerhaft weiß Drahtloser Modus

Dauerhaft gelb-grün Kabelgebundener Modus

Langsam blinkend weiß Einrichtungsmodus

Schnell blinkend, weiß und grün Verbindung mit WLAN

Langsames Blinken in Weiß und Grün OTA

Schnelles Blinken in Weiß und Rot Auf Werkseinstellungen
zurücksetzen
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5.Erste Schritte

Bevor Sie Ihr WiiM Sub Pro verwenden, führen Sie die folgenden Schritte aus, um es
einzurichten:

1. Platzieren Sie den WiiM Sub Pro ordnungsgemäß.

2. Verbinden Sie den WiiM Sub Pro mit Ihrem WiiM-System.

3. Schalten Sie den WiiM Sub Pro ein.

4. Laden Sie die WiiM Home App herunter und installieren Sie sie auf Ihrem
Mobilgerät.

5. Verwenden Sie die WiiM Home-App, um den WiiM Sub Pro mit Ihrem Netzwerk
zu verbinden.

6. Konfigurieren Sie den WiiM Sub Pro in der WiiM Home App nach Ihren
Wünschen.

Nachdem Sie diese Schritte ausgeführt haben, ist Ihr WiiM Sub Pro einsatzbereit. In den
folgenden Unterkapiteln finden Sie detaillierte Anweisungen zu jedem Schritt.

Hinweis: Wenn Sie den WiiM Sub Pro mit einem Audiosystem eines Drittanbieters
verwenden möchten, schließen Sie den WiiM Sub Pro einfach mit einem Cinch-Kabel an
das System an. Es ist keine zusätzliche Einrichtung erforderlich.
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Platzieren Sie den WiiM Sub Pro richtig

Die beste Klangqualität erzielen Sie in der Regel, wenn Sie den WiiM Sub Pro entweder
vorne im Raum oder in einer Ecke aufstellen:

 Stellen Sie ihn zunächst vorne im Raum in der Nähe Ihrer Hauptlautsprecher
auf. So erzielen Sie oft die natürlichste und nahtloseste Integration in Ihren
Gesamtsound.

 Alternativ können Sie ihn auch in einer Ecke aufstellen. Dadurch kann die
Basswiedergabe verbessert werden, da die tiefen Frequenzen durch die
Raumreflexionen verstärkt werden. Dies sorgt oft für einen volleren Bass und
hilft, „tote Stellen” im Raum zu reduzieren.

Hinweis: Wenn die Platzierung vorne oder in einer Ecke nicht zu einer optimalen
Basswiedergabe führt, verschieben Sie den WiiM Sub Pro im Raum, um die besten
Aufstellungsorte zu ermitteln.

Weitere Informationen finden Sie in den Anweisungen zur Platzierung des Subwoofers im
Tutorial: Einstellen der Subwoofer-Einstellungen auf WiiM-Geräten für optimale
Klangqualität.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000635903
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000635903
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Schließen Sie den Audioeingang des WiiM Sub Pro an.

Der WiiM Sub Pro verfügt über einen RCA-Eingang für kabelgebundene Verbindungen
zu WiiM-Streamern (wie WiiM Ultra, WiiM Amp Pro und WiiM Amp Ultra) oder zu
Audiosystemen von Drittanbietern wie AV-Receivern und Verstärkern.

Kabelanforderungen: Verwenden Sie ein RCA-Monokabel mit einer Impedanz von 75
Ohm:

Schritte zum Anschließen des Kabels:

1. Verbinden Sie ein Ende des RCA-Kabels mit dem RCA-Eingang des WiiM Sub
Pro.

2. Verbinden Sie das andere Ende des Kabels mit dem Sub-Ausgang Ihres
Audiogeräts.
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Alternativ kann der WiiM Sub Pro auch über WLAN oder Ethernet mit WiiM-Streamern
verbunden werden. Weitere Informationen finden Sie unter „Einrichten des WiiM Sub Pro
“.
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WiiM Sub Pro einschalten

Verwenden Sie das mitgelieferte Netzkabel, um den WiiM Sub Pro an eine Steckdose
anzuschließen. Dieses Kabel wurde speziell für einen breiten Spannungsbereich
entwickelt und unterstützt 100–240 V Wechselstrom, 50/60 Hz mit einer maximalen
Stromstärke von 3 A. Diese Flexibilität gewährleistet, dass der WiiM Sub Pro an
verschiedenen Orten sicher und effektiv mit Strom versorgt werden kann.

Warten Sie nach dem Einschalten des WiiM Sub Pro 30 Sekunden, bis er vollständig
hochgefahren ist, bevor Sie mit der Einrichtung beginnen.
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Laden Sie die WiiM Home App herunter und installieren
Sie sie

 Für ein iOS- oder Android-Gerät scannen Sie den folgenden QR-Code, um die
App herunterzuladen:

 Die Beta-Version ist auch für Windows und Mac OS verfügbar. Laden Sie sie hier
herunter.

https://wiimhome.com/app
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Einrichten des WiiM Sub Pro

Um den WiiM Sub Pro mit Ihrem WiiM-Streamer (z. B. WiiM Ultra, WiiM Amp Pro, WiiM
Amp Ultra) zu integrieren, müssen Sie den WiiM Sub Pro mit der WiiM Home App
einrichten. Während der Einrichtung wird der WiiM Sub Pro über WLAN oder Ethernet mit
Ihrem Heimnetzwerk verbunden und mit Ihrem WiiM-Streamer gekoppelt.

Wenn Sie sich für eine Verbindung über WLAN entscheiden, halten Sie bitte Ihr
Netzwerkpasswort bereit. So wird ein reibungsloser und effizienter Einrichtungsprozess
gewährleistet.

Einrichtung des WiiM Sub Pro über WLAN mit der WiiM Home App

1. Öffnen Sie die WiiM Home App auf Ihrem Mobilgerät.

2. Wenn das Popup-Fenster „Einrichten“ in der App erscheint, tippen Sie darauf,
um die Einrichtung zu starten.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung
abzuschließen:
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a) Verbinden Sie WiiM Sub Pro mit demselben WLAN-Netzwerk wie Ihr
Mobilgerät.
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b) Überprüfen und aktualisieren Sie die Firmware.

c) Benennen Sie den WiiM Sub Pro um.
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d) Wählen Sie einen WiiM-Streamer aus, den Sie mit dem WiiM Sub Pro
koppeln möchten.

e) Wählen Sie den Verbindungsmodus entsprechend Ihrer Konfiguration und
Ihren Präferenzen.
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f) Schließen Sie den Einrichtungsvorgang ab.
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g) Befolgen Sie nach Abschluss des Einrichtungsvorgangs die Anweisungen
auf dem Bildschirm, um die Raumkorrektur RoomFit™ durchzuführen und
Ihr Hörerlebnis zu verbessern. Weitere Informationen finden Sie unter
Umfassende Anleitung zur Raumkorrektur mit WiiM Sub Pro.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000646376-a-comprehensive-guide-to-wiim-sub-pro-room-correction/preview
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000646376-a-comprehensive-guide-to-wiim-sub-pro-room-correction/preview
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Einrichtung des WiiM Sub Pro über Ethernet mit der WiiM Home App

1. Verbinden Sie den WiiM Sub Pro über ein Ethernet-Kabel mit dem Netzwerk.

2. Öffnen Sie die WiiM Home App auf Ihrem Smartphone oder Tablet.

3. Wenn das Popup-Fenster „Let’s Get Started“ in der App angezeigt wird,
tippen Sie darauf, um die Einrichtung zu starten.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung
abzuschließen.

5. Sobald der Einrichtungsvorgang abgeschlossen ist, befolgen Sie die
Anweisungen, um die Raumkorrektur RoomFit™ durchzuführen und Ihr
Hörerlebnis zu verbessern. Weitere Informationen finden Sie unter Umfassende
Anleitung zur Raumkorrektur mit WiiM Sub Pro.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000646376-a-comprehensive-guide-to-wiim-sub-pro-room-correction/preview
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000646376-a-comprehensive-guide-to-wiim-sub-pro-room-correction/preview
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Konfigurieren Sie den WiiM Sub Pro

Ausführliche Anweisungen finden Sie unter „WiiM Sub Pro-Konfiguration“.
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Tauchen Sie zu Hause in tiefe, präzise Bässe ein

Jetzt ist es an der Zeit, die tiefen, beeindruckenden Bässe zu genießen. Spielen Sie Ihre
Lieblingsmusik von Ihrem WiiM-Gerät oder einer beliebigen Quelle eines Drittanbieters
ab und lassen Sie den WiiM Sub Pro Ihr Klangerlebnis verbessern. Egal, ob Sie Musik
hören, Filme ansehen oder Spiele spielen, der WiiM Sub Pro verbessert Ihr Audiosystem
mit präzisen, immersiven tiefen Frequenzen und sorgt so für eine unvergleichliche Tiefe
und Intensität Ihres Home-Entertainment-Erlebnisses.
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6.WiiM Sub Pro Konfiguration

Nach dem Koppeln mit einem WiiM-Streamer können Sie auf der Seite
„Geräteeinstellungen“ Ihres WiiM Sub Pro die Audioausgabe konfigurieren, die
Raumkorrektur RoomFit™ ausführen, die Kopplung verwalten, den Status überprüfen
und vieles mehr.

Zugriff auf die Geräteeinstellungen des WiiM Sub Pro

Es gibt zwei Möglichkeiten, die Geräteeinstellungen Ihres WiiM Sub Pro zu öffnen.

Option 1: Direkt über die Registerkarte „Geräte“

1. Öffnen Sie die WiiM Home-App auf Ihrem Mobilgerät.

2. Gehen Sie zur Registerkarte „Geräte“ und suchen Sie den mit Ihrem WiiM Sub
Pro gekoppelten WiiM-Streamer.
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3. Tippen Sie auf das Symbol „ “, um die Geräteeinstellungen Ihres WiiM
Sub Pro direkt zu öffnen.

Option 2: Über die Geräteeinstellungen des gekoppelten WiiM-Streamers

1. Öffnen Sie die WiiM Home-App auf Ihrem Mobilgerät.

2. Gehen Sie zur Registerkarte „Geräte“ und suchen Sie den mit Ihrem WiiM Sub
Pro gekoppelten WiiM-Streamer.

3. Tippen Sie auf das Symbol „Geräteeinstellungen“ des gekoppelten WiiM-
Streamers.
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4. Wählen Sie Ihr WiiM Sub Pro aus, um dessen Geräteeinstellungen zu öffnen.
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Audioausgabe konfigurieren

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Gehen Sie zur Seite „Geräteeinstellungen“ Ihres WiiM Sub Pro. Weitere
Informationen finden Sie unter Zugriff auf die Geräteeinstellungen des WiiM Sub
Pro.

2. Tippen Sie auf „Einstellungen“ und passen Sie dann die Übergangsfrequenz,
den Pegel und die Phase nach Ihren Wünschen an.

Eine ausführliche Anleitung zu den Subwoofer-Einstellungen finden Sie unter Tutorial:
Einstellen der Subwoofer-Einstellungen auf WiiM-Geräten für optimale Klangqualität.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000635903-tutorial-tuning-subwoofer-settings-on-wiim-devices-for-optimal-sound-quality
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000635903-tutorial-tuning-subwoofer-settings-on-wiim-devices-for-optimal-sound-quality
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RoomFit™ Raumkorrektur

Der WiiM Sub Pro unterstützt die integrierte Raumkorrektur RoomFit™, um die
Bassleistung entsprechend der Akustik Ihres Raums zu optimieren. Sobald Ihr WiiM Sub
Pro eingerichtet ist, können Sie die Raumkorrektur RoomFit™ jederzeit über die Seite
„Geräteeinstellungen“ ausführen oder erneut ausführen. Ausführliche Anweisungen
finden Sie unter Umfassende Anleitung zur Raumkorrektur mit WiiM Sub Pro.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000646376-a-comprehensive-guide-to-wiim-sub-pro-room-correction/preview
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Pairing verwalten

Sie können die Kopplung Ihres WiiM Sub Pro in der WiiM Home-App verwalten, indem
Sie ihn entweder mit einem anderen WiiM-Streamer koppeln oder die Verbindung zum
aktuellen Streamer trennen.

WiiM Sub Pro-Kopplung verschieben

Verwenden Sie die Option „Move Sub“ auf der Seite „Geräteeinstellungen“, um Ihr WiiM
Sub Pro mit einem anderen WiiM-Streamer zu koppeln oder um den Verbindungsmodus
(kabelgebunden oder kabellos) auf demselben Gerät zu wechseln.

Befolgen Sie diese Schritte:

1. Gehen Sie zur Seite „Geräteeinstellungen“ Ihres WiiM Sub Pro. Weitere
Informationen finden Sie unter Auf die Geräteeinstellungen des WiiM Sub Pro
zugreifen.

2. Tippen Sie auf „Move Sub“.
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3. Wählen Sie einen WiiM-Streamer aus, mit dem Sie eine Verbindung herstellen
möchten.
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4. Befolgen Sie die Anweisungen, um den Vorgang abzuschließen.

WiiM Sub Pro trennen

Um die Verbindung zwischen Ihrem WiiM Sub Pro und dem gekoppelten WiiM-Streamer
zu trennen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Gehen Sie zur Seite „Geräteeinstellungen“ Ihres WiiM Sub Pro. Weitere
Informationen finden Sie unter „Auf die Geräteeinstellungen des WiiM Sub Pro
zugreifen“.
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2. Tippen Sie unten auf „Sub koppeln“.

3. Befolgen Sie die Anweisungen, um den Trennungsvorgang abzuschließen.
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Sobald die Verbindung getrennt ist, wird Ihr WiiM Sub Pro auf der Registerkarte „Geräte
“ angezeigt und kann jederzeit mit einem WiiM-Streamer gekoppelt werden.
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Weitere Einstellungen

Auf der Seite „Geräteeinstellungen“ des WiiM Sub Pro können Sie außerdem:

 Ihr Gerät umbenennen.

 Geräteinformationen anzeigen und nach Firmware-Updates suchen.

 Neustart oder Wiederherstellung der Werkseinstellungen.

 Den Netzwerkstatus überprüfen.

 Die Statusleuchte umschalten.
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7. FAQ und Support

FAQ

Wenn Sie Probleme mit dem WiiM Sub Pro haben, versuchen Sie zunächst folgende
Lösungen:

 Was kann ich tun, wenn mein Gerät während der Einrichtung Probleme mit der
WLAN-Verbindung hat?

Schritt-für-Schritt-Lösungen finden Sie unter Fehlerbehebung: So beheben Sie
Probleme mit der WLAN-Verbindung während der Einrichtung des WiiM.

 Was kann ich tun, wenn die WiiM Home-App mein Gerät nicht finden kann?

o Stellen Sie sicher, dass Ihr Netzwerk verfügbar ist und das Gerät
ordnungsgemäß eingeschaltet ist.

o Überprüfen Sie, ob die LED am Gerät dauerhaft weiß leuchtet.

o Stellen Sie sicher, dass Ihr Smartphone/Tablet und Ihr WiiM-Gerät mit
demselben WLAN-Netzwerk verbunden sind.

o Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Version der WiiM Home-App auf
Ihrem Gerät installiert haben.

o Versuchen Sie, Ihr Smartphone/Tablet, Ihr WiiM-Gerät und Ihren Router neu
zu starten.

o Wenn Sie das Gerät immer noch nicht finden können, konfigurieren Sie es
erneut für das Netzwerk.

Ausführliche Informationen finden Sie unter Fehlerbehebung: WiiM-Gerät wird in der
WiiM Home App nicht gefunden, wo Sie Schritt-für-Schritt-Lösungen finden.

 Was kann ich tun, wenn mein Gerät keinen Ton hat?

Bitte überprüfen Sie Folgendes:

o Lautstärke: Stellen Sie sicher, dass die Lautstärke über die WiiM Home App
aufgedreht ist.

o Kabelverbindungen: Vergewissern Sie sich, dass die Kabelverbindungen
zwischen dem WiiM Sub Pro und Ihrem Audiogerät korrekt und sicher
angeschlossen sind.

 Wie kann ich mein Gerät zurücksetzen?

Halten Sie die Reset-Taste auf der Rückseite 10 Sekunden lang gedrückt, bis die
LED-Anzeige weiß und rot blinkt.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000640508-troubleshooting-how-to-resolve-wi-fi-connection-issues-during-wiim-setup
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000640508-troubleshooting-how-to-resolve-wi-fi-connection-issues-during-wiim-setup
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000531116-advanced-troubleshooting-to-find-your-device
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions/articles/72000531116-advanced-troubleshooting-to-find-your-device
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 Was kann ich tun, wenn sich mein Gerät nicht normal einschalten lässt?

Bitte überprüfen Sie Folgendes:

o Überprüfen Sie die LED-Anzeige des Geräts und stellen Sie sicher, dass sie
leuchtet.

o Stellen Sie sicher, dass das Original-Netzkabel verwendet wird.
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Support

Wenn Sie Ihr Problem nicht lösen können, wenden Sie sich bitte auf eine der folgenden
Arten an uns, um Unterstützung zu erhalten:

 WiiM Home-App: Gehen Sie zu „Mehr“ > „Feedback“ oder „Mehr“ > „FAQ“,
um ein Ticket einzureichen. Sie erhalten innerhalb der nächsten 24 Stunden
eine E-Mail-Antwort vom WiiM-Support.

 FAQ-Website: Weitere FAQ finden Sie unter
https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions.

 E-Mail: Senden Sie eine E-Mail ansupport@wiimhome.com , um Unterstützung
zu erhalten.

https://faq.wiimhome.com/en/support/solutions
mailto:support@wiimhome.com
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8.Wichtige Sicherheitshinweise

WICHTIG: ZUR SPÄTEREN REFERENZ AUFBEWAHREN, SORGFÄLTIG LESEN

1. Lesen Sie diese Anweisungen. Bewahren Sie diese Anweisungen auf. Beachten
Sie alle Warnhinweise. Befolgen Sie alle Anweisungen.

2. Verwenden Sie dieses Gerät nicht in der Nähe von Wasser.

3. Nur mit einem trockenen Tuch reinigen.

4. Blockieren Sie keine Lüftungsöffnungen. Installieren Sie das Gerät gemäß den
Anweisungen des Herstellers.

5. Schützen Sie das Netzkabel vor Beschädigungen durch Treten oder Einklemmen,
insbesondere an Steckern, Steckdosen und an der Stelle, an der es aus dem
Gerät herausgeführt wird.

6. Verwenden Sie nur vom Hersteller angegebene Aufsätze/Zubehörteile.

7. Ziehen Sie bei Gewitter oder längerer Nichtbenutzung den Netzstecker dieses
Geräts.

8. Überlassen Sie alle Wartungsarbeiten qualifiziertem Fachpersonal. Eine Wartung
ist erforderlich, wenn das Gerät in irgendeiner Weise beschädigt wurde, z. B.
wenn das externe Netzteil, das Netzkabel oder der Stecker beschädigt sind,
Flüssigkeit verschüttet wurde oder Gegenstände in das Gerät gefallen sind, das
Gerät Regen oder Feuchtigkeit ausgesetzt war, nicht normal funktioniert oder
heruntergefallen ist.

9. Um die Gefahr eines Brandes oder Stromschlags zu verringern, setzen Sie
dieses Produkt keinem Regen, Flüssigkeiten oder Feuchtigkeit aus.

10. Setzen Sie dieses Produkt keinen Tropfen oder Spritzern aus und stellen Sie
keine mit Flüssigkeiten gefüllten Gegenstände, wie z. B. Vasen, auf oder in die
Nähe des Produkts.

11. Halten Sie das Produkt von Feuer und Wärmequellen fern. Stellen Sie KEINE
offenen Flammen, wie z. B. brennende Kerzen, auf oder in die Nähe des
Produkts.

12. Nehmen Sie KEINE unbefugten Änderungen am Produkt vor.

13. Nicht in Fahrzeugen oder Booten verwenden.

14. Verwenden Sie dieses Produkt nur an Orten, an denen eine Stromversorgung
vorhanden ist.

15. Wenn dieses Gerät oder der Geräteanschluss als Trennvorrichtung verwendet
wird, muss die Trennvorrichtung jederzeit betriebsbereit bleiben.

16. Aufgrund der Belüftungsanforderungen wird davon abgeraten, das Produkt in
einem engen Raum wie einer Wandaussparung oder einem geschlossenen
Schrank aufzustellen.
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17. Enthält Kleinteile, die eine Erstickungsgefahr darstellen können. Nicht geeignet
für Kinder unter 3 Jahren.

18. Dieses Produkt enthält magnetisches Material. Fragen Sie Ihren Arzt, ob dies
Auswirkungen auf Ihr implantiertes medizinisches Gerät haben könnte.

19. Platzieren oder installieren Sie die Halterung oder das Produkt nicht in der Nähe
von Wärmequellen wie Kaminen, Heizkörpern, Heizregistern oder anderen
Geräten (einschließlich Verstärkern), die Wärme erzeugen.

20. Über ein Netzkabel, das an eine Steckdose mit Erdungsanschluss
angeschlossen ist.
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9.CE/FCC/IC-Erklärungen

FCC-Erklärung

1. Dieses Gerät entspricht Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt den
folgenden zwei Bedingungen:

(1) Dieses Gerät darf keine schädlichen Störungen verursachen, und

(2) Dieses Gerät muss alle empfangenen Störungen akzeptieren, einschließlich
Störungen, die einen unerwünschten Betrieb verursachen können.

2. Änderungen oder Modifikationen, die nicht ausdrücklich von der für die Einhaltung der
Vorschriften verantwortlichen Stelle genehmigt wurden, können zum Erlöschen der
Betriebserlaubnis für das Gerät führen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und entspricht den Grenzwerten für digitale
Geräte der Klasse B gemäß Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Diese Grenzwerte sollen
einen angemessenen Schutz gegen schädliche Störungen in Wohngebieten
gewährleisten.

Dieses Gerät erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und kann diese ausstrahlen.
Wenn es nicht gemäß den Anweisungen installiert und verwendet wird, kann es zu
Störungen des Funkverkehrs kommen. Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass bei
einer bestimmten Installation keine Störungen auftreten. Wenn dieses Gerät Störungen
des Radio- oder Fernsehempfangs verursacht, was durch Aus- und Einschalten des
Geräts festgestellt werden kann, sollte der Benutzer versuchen, die Störung durch eine
oder mehrere der folgenden Maßnahmen zu beheben:

- Die Empfangsantenne neu ausrichten oder an einen anderen Standort versetzen.
- Vergrößern Sie den Abstand zwischen dem Gerät und dem Empfänger.
- Schließen Sie das Gerät an eine Steckdose an, die nicht mit dem Stromkreis des

Empfängers verbunden ist.
- Wenden Sie sich an den Händler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker,

um Hilfe zu erhalten.

3. Das Gerät darf nur in Innenräumen betrieben werden.

4. Sender im Frequenzbereich 5,925–7,125 GHz dürfen nicht zur Steuerung oder
Kommunikation mit unbemannten Flugsystemen verwendet werden.

Erklärung zur Strahlenbelastung

Dieses Gerät entspricht den FCC/IC-Strahlungsgrenzwerten für eine unkontrollierte
Umgebung. Dieses Gerät sollte mit einem Mindestabstand von 20 cm zwischen dem
Strahler und Ihrem Körper installiert und betrieben werden.

IC-Warnung

Englisch:
Dieses Gerät enthält lizenzfreie Sender/Empfänger, die den lizenzfreien RSS-
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Vorschriften von Innovation, Science and Economic Development Canada entsprechen.
Der Betrieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen:

(1) Dieses Gerät darf keine Störungen verursachen.
(2) Dieses Gerät muss alle Störungen akzeptieren, einschließlich Störungen, die zu

einem unerwünschten Betrieb des Geräts führen können.
(3) Die Geräte dürfen nicht zur Steuerung von oder zur Kommunikation mit

unbemannten Flugsystemen verwendet werden.
(4) Die Geräte dürfen nicht auf Ölplattformen verwendet werden.
(5) Die Geräte dürfen nicht in Flugzeugen verwendet werden, mit Ausnahme von

Low-Power-Access-Points für Innenräume, untergeordneten Geräten für
Innenräume, Low-Power-Client-Geräten und Very-Low-Power-Geräten, die im
Frequenzband 5925–6425 MHz betrieben werden und gemäß den kanadischen
Luftfahrtvorschriften in großen Flugzeugen verwendet werden dürfen, wenn diese
in einer Höhe von über 3048 Metern (10 000 Fuß) fliegen.

(6) Die Geräte dürfen nicht in Kraftfahrzeugen verwendet werden.
(7) Die Geräte dürfen nicht in Zügen verwendet werden.
(8) Die Geräte dürfen nicht auf Seeschiffen verwendet werden.
(9) Der Betrieb ist auf die Verwendung in Innenräumen beschränkt.

Französisch:
Der in diesem Gerät enthaltene lizenzfreie Sender/Empfänger entspricht den CNR-
Vorschriften von Innovation, Sciences et Développement économique Canada für
lizenzfreie Funkgeräte. Der Betrieb ist unter den folgenden beiden Bedingungen zulässig:

(1) Das Gerät darf keine Störungen verursachen.
(2) Das Gerät muss alle empfangenen Funkstörungen akzeptieren, auch wenn diese
seinen Betrieb beeinträchtigen können.

CE-Erklärung

Informationen zur HF-Exposition: Der maximal zulässige Expositionswert (MPE) wurde
auf der Grundlage eines Abstands von d = 20 cm zwischen dem Gerät und dem
menschlichen Körper berechnet. Um die Anforderungen an die HF-Exposition
einzuhalten, verwenden Sie das Produkt in einem Abstand von 20 cm zum menschlichen
Körper.

Verwenden Sie das Gerät nicht in Umgebungen mit zu hohen oder zu niedrigen
Temperaturen und setzen Sie es niemals starker Sonneneinstrahlung oder zu feuchten
Umgebungen aus. Die geeignete Temperatur für das Produkt und das Zubehör liegt
zwischen 0 °C und 40 °C.

Betriebsfrequenzbereich und maximale Sendeleistung

Bluetooth: 2402 MHz bis 2480 MHz, <9,11 dBm EIRP

WLAN 2,4 GHz: 2412 MHz bis 2472 MHz, <20 dBm EIRP

WLAN 5 GHz: 5150 MHz bis 5725 MHz, <20 dBm EIRP
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5745 MHz bis 5825 MHz, <13,98 dBm EIRP

WLAN 6 GHz: 5955 MHz ~ 6415 MHz, <20 dBm EIRP

Dieses Produkt kann in allen EU-Mitgliedstaaten verwendet werden.

Das Gerät für den Betrieb im Frequenzband 5150–5350 MHz und 5955–6415 MHz ist
nur für den Einsatz in Innenräumen vorgesehen, um das Risiko einer schädlichen
Störung von mobilen Satellitensystemen im gleichen Kanal zu verringern.

EU-Konformität

Hiermit erklärt Linkplay Technology Inc. Corporation, dass dieses Gerät den
grundlegenden Anforderungen und anderen relevanten Bestimmungen der Richtlinie
2014/53/EU entspricht.

Die Konformitätserklärung finden Sie unter wiimhome.com/wiimSubPro/Doc_RED .

KC-Zertifizierung

Elektromagnetische Verträglichkeitsregistrierungsnummer:
R-R-L8P-SUB001

Produktname: WiiM Sub Pro Smart Subwoofer

Modellbezeichnung: SUB001

Nennleistung: 100–240 V AC, 50/60 Hz

Hersteller: Linkplay Technology Inc. China

Herstellungsdatum: separat angegeben

http://www.wiimhome.com/wiimSubPro/Doc_RED
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